Zatagcznik nr. 2

Zasady bezpiecznych relacji personelu
z dziecmi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepiséw wewnetrznych Luka Sport w Krakowie oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, pspby petnigce obowigzki
nauczyciela, stazystéw i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone
podpisaniem oswiadczenia.

Relacje personelu z dzieémi
Personel szkoty jest zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziatania
sg prowadzone w sposOb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej
interpretacji zachowania.

Komunikacja z dzieémi
1. W komunikaciji z dzieémi zachowujemy wzajemny obustronny szacunek.
2. Nie wolno w komunikacji z dzieémi wzajemnie i obustronnie sie zawstydzaé, upokarzad,
lekcewazy¢ i obrazaé. Zaréwno pracownikowi firmy jak i dziecku nie wolno krzyczeé. Wyjatkiem
sg w sytuacje, w ktérych wynika z bezpieczenstwa dziecka, innych dzieci lub personelu szkoty.
3. Nie wolno ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
4. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym.
5. Nalezy szanowac prawo dziecka i personelu szkoty do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstagpienie od zasady poufnosci, aby chronié dziecko, nalezy mu to wyjasnic.
6. Jesli pojawi sie konieczno$é porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawié
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych. Mozna poprosic
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.
7. Nie wolno zachowywaé sie w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stdw,
gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej.



Dziatania z dzieémi
1. Nalezy doceniaé¢ i szanowa¢ wktad dzieci i personelu firmy w podejmowane dziatania.
Wszystkich nalezy traktowaé réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnosc¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
2. Nalezy unika¢ faworyzowania.
3. Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktadaé¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.
4. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci.
5. Nie wolno proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak rowniez uzywac¢ ich w obecnosci dzieci.
6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu:
jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowaé sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka.
1. Nie wolno bi¢, szturchaé, popychac ani w jakikolwiek sposéb naruszacd integralnosci fizycznej.
2. Nigdy nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktéry moze by¢é uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
3. Nalezy zawsze by¢ przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
4. Zabrania sie inicjowania kontaktu fizycznego, poza sytuacjami koniecznymi zwigzanymi z
bezpieczenstwem dziecka i innych.
5. Nalezy zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi.
6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.
7. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.
8. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju, wykluczajgc sytuacje wymagajgce opieki
medycznej ze strony personelu szkoty.



Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywac¢ sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw edukacyjnych lub wychowawczych.
1. Nie wolno zapraszaé¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikac;ji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
2. Jesli zachodzi taka koniecznos$é, wtasciwag formag komunikaciji z dzieé¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (dziennik elektroniczny, e-mail, telefon
stuzbowy).
3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o
tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informac;ji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online
Zaréwno dziecko jak i personel firmy powinien godnie reprezentowaé firme.. Nie wolno
nawigzywaé¢ kontaktow z uczestnikami zaje¢/obozéw poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych.



